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Hưng Yên, ngày    tháng 6 năm 2024 

 

 

 

Kính gửi: Bưu điện tỉnh Hưng Yên. 

Thực hiện Kế hoạch số 40/KH-UBND ngày 03/3/2023 về đo lường sự hài 

lòng của người dân và doanh nghiệp đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính 

nhà nước trên địa bàn tỉnh Hưng Yên giai đoạn 2023-2025. 

Ngày 10/5/2024, Sở Nội vụ có Công văn số 719/SNV-CCHCVTLT đề nghị 

Bưu điện tỉnh phối hợp, triển khai lấy phiếu điều tra xã hội học đánh giá sự hài lòng 

của người dân đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn tỉnh 

năm 2024 (thời gian từ ngày 20/5 đến hết ngày 20/6/2024). Tuy nhiên đến nay, Sở Nội 

vụ chưa nhận được kết quả điều tra xã hội học từ Bưu điện tỉnh. 

Sở Nội vụ đề nghị Bưu điện tỉnh khẩn trương thực hiện và bàn giao kết quả 

điều tra xã hội học về Sở Nội vụ trước ngày 26/6/2024 để Sở Nội vụ tổng hợp phục vụ 

việc xác định Chỉ số hài lòng của người dân đối với sự phục vụ của cơ quan hành 

chính nhà nước trên địa bàn tỉnh năm 2024./. 

 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lãnh đạo Sở Nội vụ; 

- Lưu. VT, CCHCVTLT. 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 
 

Nguyễn Thị Thiều Hương 
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